Selbstbestimmt Autistisch 2019 e.V.

Intensivkontakt bei herausforderndem Verhalten!“

®©

1.Was ist herausforderndes Verhalten und wie wird damit umgegangen?

Als herausforderndes Verhalten werden Verhaltensweisen angesehen, die das Umfeld als
belastend und / oder stérend empfindet. Dies kdnnen aggressive Verhaltensweisen sein,
wie beiRen, kratzen, Haare ziehen, spucken und dhnliche, aber auch anhaltendes lautes
Schreien, Verweigerung in jeglicher Hinsicht, unkooperatives Verhalten oder auch

Einndssen und Einkoten, obwonhl dies in der Vergangenheit bereits gekonnt wurde. Dies
sind Verhaltensweisen, bei denen das Umfeld massiven Handlungsbedarf sieht und die
schnellstmdglich  unterbunden und  ,abgestellt werden sollen, wohingegen
selbstschidigendes Verhalten oftmals durch ein UbermaR an ,Fiirsorge* (z.B. gut
zureden, Besorgnis, Wundversorgung) oder MaRnahmen zur ,Einddmmung“ (z.B. Helm
bei Kopfschlagen) noch verstarkt wird. Zum einen fiihrt diese ,ibermaRige Fiirsorge” bei
Autist*innen oftmals zu emotionalem Stress, was das Bedirfnis nach Selbstverletzung
noch erh6hen kann, und zum anderen wird diese Handlungsweise als Mittel, um in Kontakt
zu kommen, abgespeichert.

Nach wie vor ist der Fokus bei diesen Verhaltensweisen fast ausschlieRlich darauf
ausgelegt, wie man diese mdglichst schnell ,abstellt. MaRnahmen wie Fixierung, Strafen
(z.B. Time-Out) oder schwere Psychopharmaka sind leider keine Seltenheit. In den meisten
Fallen geht es lediglich darum, autistischen Menschen stérende und belastende
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Handlungen auf kiirzestem Weg abzugewdhnen, wenn dies nicht funktioniert, werden
haufig sedierende Medikamente eingesetzt.

Da dies nicht zielfiihrend ist und die herausfordernden Verhaltensweisen oftmals sogar
verstarkt, statt sie zu reduzieren, flihrt der Weg in vielen Féllen zu Aufenthalten in der
Psychiatrie oder zur Heimunterbringung autistischer Menschen.

Der Leidensweg von Autist*innen und Angehdrigen ist zumeist viel zu lang, bevor es
wirklich addquate Hilfe gibt, was in vielen Féllen zu schweren Traumatisierungen fihrt oder
fihren kann.

1.1 intensiver digitaler Kontakt

Immer wieder entstehen in Schulen, Einrichtungen wie zu Hause Situationen wo es so
eskaliert das man keinen Weg mehr sieht.

Immer wieder gibt es Situationen wo auch Fachpersonen keinen Rat mehr haben. Wo
Aggression, Verweigerung so zb in der Mitarbeit, im Schulbesuch zu einer Situationen
flhrt wo keine Losung mehr vorhanden ist.

Dann ist das Ihre Mdglichkeit zur Veranderung.

2. Ursachen fiir herausforderndes Verhalten

Die Ursachen fiir sogenannte herausfordernde Verhaltensweisen sind vielfdltig und es
bedarf einiges an Hintergrundwissen, um diese Verhaltensweisen zu verstehen und
adaquat darauf zu reagieren. Auf einen Nenner heruntergebrochen ist herausforderndes
Verhalten immer als Kommunikation / Kommunikationsversuch zu verstehen. Oben
beschriebenes Verhalten tritt unter anderem auf bei:

e Stress und Uberforderung jeglicher Art (z.B. visuelle, akustische, taktile,
olfaktorische Reizuberflutung),

e wenn die Anforderungen durch das Umfeld zu hoch sind,

e bei massiver Unterforderung (z.B. nonverbale Autist*innen, die kognitiv nicht
gefdrdert werden),

e bei emotionaler Belastung,

e bei ungeeigneter und nicht verstandlicher Kommunikation, d.h. dass in einer
Art und Weise mit Autist*innen kommuniziert wird, die sie nicht verstehen
kdnnen,

e bei fehlenden Kommunikationsmdglichkeiten, besonders bei nonverbalen
Autist*innen oder bei selektivem Mutismus

e bei traumatisierten Autist*innen: Trigger, also negativ verkniipfte Reize von
aulen (z.B. Gerliche, Gerdusche, Bewegungen) oder in Form von Gedanken

Dies sind nur einige Faktoren, die zu herausfordernden Verhaltensweisen fiihren kénnen.
All diese Verhaltensweisen sind der Versuch, dem Umfeld mitzuteilen, dass ,etwas nicht
stimmt“. Addquate Wege, dies zu kommunizieren, sind in diesen Féllen noch nicht

Registernummer VR 702912 Steuernummer 34002/33856 Telefon: 07247/9690850 Telefax: 07247/9690849

Webseite www.verein-selbstbestimmt-autistisch-2019.de  Mail: Selbstbestimmtautistisch2019@gmail.com
Konto: IBAN: DE82660501010108314519 BIC KARSDEG6XXX Geldauflagen Konto: DE 076601010108356221 BIC KARSDEB6XXX

IK-Nummer des Gesundheitswesen 500806355


tel:07247/9690850
tel:07247/9690849
http://www.verein-selbstbestimmt-autistisch-2019.de/
mailto:Selbstbestimmtautistisch2019@gmail.com

Selbstbestimmt Autistisch 2019 e.V.

vorhanden. Leider ist es so, dass diese Verhaltensweisen meist als aggressiv gehandelt
werden und der Versuch, sich in bestimmten Situationen mitzuteilen, oft nicht als
Kommunikation erkannt wird. Oft sieht ein*e Autist*in keine andere Madglichkeit,
belastende Situationen zu beenden oder fiir sich ertraglich zu machen, weil er / sie hdufig
erfahren musste, dass er / sie nicht verstanden wird und nur mit massiven Mitteln Gehor
findet oder in Ruhe gelassen wird.

Beispielsweise mdchte sich ein autistisches Kind/ ein Erwachsener durch Zwicken oder
BeiBen mehr Raum verschaffen, wenn andere Personen zu sehr in den personlichen
Distanzradius eindringen und Unmutsduferungen (z.B. knurren, lautieren) einfach
ignoriert werden. Es lernt aus der Erfahrung: wenn es zubeilt oder zwickt, dann bekommt
es Raum, weil die Person zuriickschreckt. Seine Bemiihungen, dies lautduRerlich zu tun,
wurden zuvor ignoriert.

Der Umgang, der mit diesen Verhaltensweisen mangels Wissens praktiziert wird, fihrt in
den meisten Féllen zur wiederholten Eskalation und zur Verfestigung von eben dem
Verhalten, das man eigentlich abbauen bzw. reduzieren mdchte.

Leider wird hdufig schon autistisches Verhalten an sich, als
herausfordernd betrachtet, obwohl dieses
Verhalten zweckdienlich ist, wie z.B. lautes Schreien oder sich die
Ohren zuhalten bei groRem Larm, was dann als Verweigerung
betrachtet wird. Oder ein autistisches Kind, das regelmaRig aus
dem  Klassenzimmer fliichtet, wird als unkooperativer
Verweigerer betrachtet. Kaum verstanden wird, dass diese und
dhnliche Verhaltensweisen reine Schutzmechanismen sind,
um das uberreizte Nervensystem zu beruhigen und nicht in eine
noch groRere Uberforderung zu geraten.

3. Wo wir ansetzen und Hilfe bieten

Einer unserer zentralen Bausteine ist die Vermittlung des ,unaufgeregten Umgangs®. Der
Weg dorthin umfasst viele Schritte, die wir individuell abstimmen und aufbauen.

- Aufkldrung tber Autismus generell.

- Geeignete Kommunikation: wie kommuniziert man auf ,autistische Weise* mit
seinem Kind. Bezugspersonen kénnen mit unserer Hilfe lernen, wie man klar
und eindeutig autistisch kommuniziert, wie man Handlungen aufgliedert,
um Autist*innen handlungsfahig zu machen, wie man visuelle Hilfen gestalten
und anbieten kann. Hierzu gehdrt auch die Beratung zu Kommunikationshilfen.

- Im Gesprach wird erortert, welche Problematik vorhanden ist und ein
individuelles Vorgehen abgestimmt. Wichtig ist hier auch, wo im Spektrum
sich das Kind jeweils befindet und wo Hilfe ansetzen kann.
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- Wir unterstiitzen dabei, die Motivation, die hinter herausfordernden
Verhaltensweisen steckt, herauszufinden und Muster zu entdecken. Dies ist oft
ein wichtiger Baustein, um die Verhaltensweisen zu verstehen und einen
angemessenen Umgang mit ihnen zu finden.

- Um autistische Kinder wie Erwachsene nicht zu irritieren und den Alltag nicht
durcheinanderzubringen, arbeiten wir fast immer digital. Auf diese Weise
kénnen wir uns ein reales Bild tber alltdgliche Situationen verschaffen ( in
personlichen Kontakten vor Ort, ist das so nicht mdglich,a da es die Person
mit Autismus nicht schafft sich real zu verhalten) direkte Hilfestellung geben,
ohne dabei jedoch das Kind/ den Erwachsenen zu belasten. Eltern und Kind
werden so direkt begleitet. Wir beginnen in der Regel mit 2,3 Stunden die
Woche fiir die Eltern. Die Angehérigen bekommen dartiber hinaus
Hilfestellung bei Antrédgen, in Erziehungsfragen, der Umgang mit
Geschwistern, Gruppen etc. So wird ihr Alltag neu strukturiert. Sehr wichtig ist
der Lebensweg der Person mit Autismus dieser wird aufgearbeitet um die
Situation besser einordnen zu kdnnen. ( Wichtige Ereignisse, Punkte der
friihen Kindheit, das Alter der Gefiihle, Bediirfnisse und vieles mehr.)

- Durch Aufklarung und Erklarungen der autistischen Logik und Wahrnehmung
unterstiitzen wir Eltern und Fachpersonen dabei, die Verhaltensweise+n der
Kinder zu verstehen und dementsprechend zu reagieren. So kénnen bereits im
Vorfeld oftmals schon Situationen, die dem Autisten / der Autistin enormen
Stress verursachen, entspannt oder gar verhindert
werden und sich dementsprechend die bisherigen
Verhaltensweisen reduzieren.

- Wir zeigen auf, wie der unaufgeregte Umgang funktioniert. Dabei setzen wir
auf Deeskalation. Wird ein Kind sehr laut, wird seine jeweilige Bezugsperson
leiser. Fihlt sich ein Kind bedréngt und reagiert mit beiRen oder zwicken, dann
tritt die Bezugsperson einen Schritt zurtick. Wird das Kind sehr aufgeregt und
hat enormen Stress, bleibt die Bezugsperson ruhig und schafft keinen
zusatzlichen Stress. Dies zieht sich durch den kompletten Umgang mit dem
Kind, um herausfordernde Verhaltensweisen tberfliissig zu machen.

- Wir helfen, Stressoren zu identifizieren und mdglichst abzustellen. Oftmals
sind es schon Kleinigkeiten, die hilfreich sind, wie z.B. der Austausch von
brummenden Glihbirnen, das Entfernen stark reflektierender Gegenstéande,
Ruhezeiten und Strukturen.

- Ein wichtiger Punkt ist auch, die Resilienz der Eltern zu stérken und sie zu
informierten und zu starken Eltern zu machen. Sie werden so in die Lage
versetzt, Experten fir ihre Kinder zu werden und sich fiir sie einzusetzen.

- Die Einbeziehung des weiteren Umfeldes, wie z.B. Schule, Kindergarten,
Eingliederungshilfe , Jugendamt, kann tber Gesprache erfolgen, den Umgang
mit dem Kind und durch Fortbildungen.
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Die Begleitung und Beratung von Bezugspersonen und dem gesamten Umfeld
ist ein langfristiger Prozess. Zum einen benétigen Autist*innen mehr Zeit um
Vertrauen zu fassen und mit Fremden in Kontakt zu gehen. Zum anderer
wollen wir langerfristig fir Fragen zur Verfligung stehen, so dass wir jederzeit
kontaktiert werden kdnnen, wenn Situationen entstehen, die Bezugspersonen,
aber eben auch Mitarbeiter in Schulen, Kindergarten, Werkstatt usw., vor
Herausforderungen stellen. Auf diese Weise werden Bezugspersonen sicherer,
kénnen sich regelméRig Rickmeldung holen und fiihlen sich nicht allein
gelassen. Es gibt schlicht viel zu wenige Menschen im Fachbereich Autismus
die einen so Zeitintensiven Kontakt anbieten. Dieser wird aber in genau
solchen Situationen bendtigt. Im Regelfall wird in so einer Situation stationar
empfohlen was aber flir Menschen tief im Autismus Spektrum
komtraproduktiv sein kann.

Die Vermittlung zwischen Eltern und Fachpersonen ist ein Punkt, der uns sehr
wichtig ist. Oftmals fiihlen Eltern sich im Gesprach mit Fachpersonen
unterlegen, Bedirfnisse des Kindes sind aus Elternsicht manchmal schwer zu
vermitteln. Und auch umgekehrt ist es fir Fachleute oftmals schwierig, den
Eltern zu vermitteln, wo es ,hakt"“.

Wichtig sind uns die Wiinsche und Bediirfnisse der Autist*innen.

In einem akzeptierenden Umfeld kénnen Autist*innen ihr Potenzial erst richtig
entfalten, da erst dann ausreichend Ressourcen zur Verfligung stehen. Viel zu
viele Autist*innen werden kognitiv vollig unterschatzt, da ein ungeeignetes
Umfeld ihnen weder die Mdglichkeit bietet, noch die nétigen Energien

dafiir aufgebracht werden kdnnen. Viele mdgen erstaunt sein, was so alles in
Autist*innen schlummert, wenn sie sich sicher und akzeptiert flihlen. So mag
man Uber das umfangreiche Wissen auf bestimmten Gebieten tiberrascht
werden, ber ein rasend schnelles Lerntempo, das scheinbar mit einem Mal
freigesetzt wird oder auch erst wirklich verstehen, wie hochempathisch
Autist*innen auf ihr Umfeld reagieren und die Stimmung ihrer
Bezugspersonen widerspiegeln. Der ausgepragte Blick fiir Details macht viele
Autist*innen zu hervorragenden Analytikern, die kreative Lésungswege
entwickeln. Und zu guter Letzt sollte doch noch betont werden, dass
autistische Verhaltensweisen, wie Hiande flattern, Képerschaukeln, summen
usw. doch eher als Féhigkeit betrachtet werden sollten: die Féhigkeit, Stress
und Uberlastung zu erkennen und sich selbst wieder zu regulieren.

Es geht selten nur um das Herausfordernde Verhalten und ein konkretes
Problem weswegen es entstand. Vielmehr sind es vielfdltige Schwierigkeiten
im Lebensweg.
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Unaufgeregter Umgang

Vermeide
Blickkontakt

Blickkontakt ist Stress.

Schau woanders hin.
Fordere die Person
nicht auf, dir in die

Augen zu schaven, Ao\

Reagiere ruhig
Wenn du dich aufregst,
kannst du niemandem helfen
Reguliere dich

Atme bewusst
ein und aus.

¢

Setz dich hin

Du nimmst weniger Raum ein.
Deine Muskeln sind entspannt

Demonstriere
keine Starke

Du wirkst ruh
Mach dich Rtz )
nicht grof3, Aber: bleibe mobil,
spann keine bring dich nicht @
Muskeln an. in Gefahr! L
Gib nach Tausche

Bestehe

nicht auf

irgendetwas!

Pass die 4 :
Anforderungen an

Dein Kollege

kann die

Situation >
vielleicht

entspannen

12 Varhaltensweisen, die dazu beitragen, das Erregungsniveau einer Person zu senken.
nach Bo Hejlskov Elvén in: Her

des , Tabingen 2015

Vermeide Halte Abstand

BerUHrungen Wenn die Person
2urickweicht,

Wenn es sein geh auch zuriick

muss, lenke

um v\du'l:’s:“ Stell dich seitlich

wieder los nicht gegeniber.

Sprich ruhig

Schrei nicht.
Sprich ruhig
Sprich nicht Gber
das Verhaiten,
sondern Uber
etwas anderes.

Warte

Lass der Person
Zeit, sich selbst
wieder unter
Kontrolle

2u bekommen.

Billard-Trick

Sprich mit
jemand anderem
uber etwas,

) das die Erregung
senken kann

Lenke ab

Spiel was,

lies eine Geschichte vor,
lade zum Spaziergang ein,
biete einen Schokoriegel an

Keine
on 12t kein Verstiikert
So leicht lemt niem;

Ll Prisfen Sie zuerst immer, wer
VY PROMZOPOEN | tawschiich oin Problom hat -
nach denen man handeln sollte,
wenn man mit herausfordern-
dem Verhalten konfrontiert ist.

Quelle: Bo Hojlskov Elvén und Sophie
Abild Mc Fardane: Herausfordemdes
Vorhaiten bet Menschan mit psychischan
Strungan. Bem: Hografe 2020

Wer 9 “Wer
kann etwas bewirken.” lemt nichts aus

gewshnt ist,

.Menschen verhalten sich gut,
wenn sie dazu in der Lage sind.”

EZ @]

Zusammenalbell er’orderl

O
. €D | ;16

.Konflikte bestehen aus Losungs-
versuchen. Und: Bei Versagen

brauchen wir einen Handlungsplan.”
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Wir stellen Anforderungen, die die
Patienten nie an sich selbst gestellt
hitten - aber 5o, dass es machbar ist.”

wo &2

“Menschen tun das, was ihnen
sinnvoll erscheint.”

Y

Wir tun unser Bestes, um nicht
die Beherrschung zu verlieren.”

Wir besitzen Autoritat, wenn
jemand freiwillig auf uns hért.”

%@g

Symbole.
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